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VERLAG
DASHOFER

Szallitasi feltetelek

(valtozassal egységes szerkezetben')
Hatalyos: 2014. janius 16. napjatol

A Verlag Dashofer Szakkiado Kft. (székhely: 1149 Budapest, Mogyorodi Gt 32., Cg. 01-09-
863061, a tovabbiakban: Kiadd) altal nyujtott szolgaltatasok és értékesitett termékek
szallitasara a jelen Szallitasi feltételek rendelkezései az iranyadoak.

A Kiado szallitasi feltételei terméktipustol fliggéen eltéréek, az egyes terméktipusokra
vonatkozo szallitasi feltételek az alabbiakban keriilnek részletezésre:

1.1 * Termékek

A Kiado a Terméket a megrendelés felvételétol (értékesitési csatornatol fliggetleniil)
szamitott 2 héten belil futarszolgalattal juttatja el a Megrendeléhoz. A szamla a
megrendelt Termékkel egyiitt keriil elkiildésre, amelyet a Megrendelé utanvéttel * vagy
banki atutalassal az erre vonatkozo altalanos 14 napos hataridével egyenlit ki. A termék
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1.2 *Szaklapok
1.3 *

1.4 Egyszeri kiadasu szakkonyvek, szoftverek

A Kiadd az emlitett kiadvanyokat a megrendeléstol (értékesitési csatornatél fiiggetlendil)
szamitott 2 héten beliil postan juttatja el a Megrendel6 részére a Megrendel6é altal
megadott szallitasi cimre. A szamla a megrendelt termékkel egyiitt keriil elkiildésre,
amelyet utanvéttel vagy banki atutalassal az erre vonatkozé altalanos 14 napos hataridovel
koteles Megrendelé kiegyenliteni. A termék feltlintetett ara az afa-t, szallitasi és
csomagolasi koltséget nem tartalmazza.

1.5 E-dokumentumok

Az e-dokumentum a megrendelést kovetéen azonnal letoltheté és hasznalhatd. A
letoltéssel a Kiado és a Megrendelé kozott létrejon és hatalyba lép a szerzddés, amely
alapjan  Megrendel6 kotelezettséget vallal az e-dokumentum ellenértékének
megfizetésére. A megrendelést és a letoltést koveté néhany napon beliil a Kiado6 eljuttatja
a Megrendelé részére az elektronikus szamlat a Megrendelé altal térités ellenében
letoltott e-dokumentumrol. A dokumentumok letoltése semmiféle tovabbi eldfizetési
kotelezettséggel nem jar a Kiado részére. A szamlat a Megrendel6é * az azon szerepld
fizetési feltételek alapjan koteles kiegyenliteni. A termék feltiintetett ara az afa-t nem
tartalmazza.

1 Médositasok 2074. jlnius 16. napjatol keriiltek beépitésre. Modositasok délt betlivel jeldlve. A torolt részek helye csillaggal
jelolve.
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1.6 Szeminariumok és online képzések

Szemindriumok: A részvételi dij legfeljebb a kovetkezOket tartalmazza: az oktatast, a
rendezvény anyagat, *a vizsgaztatast és a tanuUsitvanyt, valamint a részvételi igazolas
kiallitasanak dijat. Az itt felsorolt elemek azonban nem minden szemindrium esetén
fordulnak elé. A jelentkezési lap alairasaval a Megrendeld kotelezi magat arra, hogy a
jelentkezés elfogadasa esetén a részvételi dijat a szamla kézhezvétele utan, a képzés
kezdetéig kifizeti. Amennyiben a szdmla nem keriil banki dtutaldssal kiegyenlitésre a
szemindrium kezdete elétt, abban az esetben a Megrendelé (vagy delegadlt képviselbje /
helyettese) a szemindrium helyszinén készpénzben kételes kiegyenliteni a szdmla
osszegét. A Megrendeldk képviselete természetesen lehetséges. A rendezvény helyszinével,
idopontjaval, az el6adok személyével kapcsolatban a valtoztatas jogat a Kiado fenntartja,
ugyanis technikai okok miatt, vagy érdeklédés hianyaban elmaradhat szemindrium,
webindrium, illetve online képzés.

Online képzések: A Megrendel6 az online képzést a részvételi dij kifizetése utan tudja
elkezdeni internetes portalunkon. A Megrendel6 részvételi szandékat csak irasban (faxon,
e-mailen a hozzajarulas@dashofer.hu e-mail cimre kiildott elektronikus lizenettel) tudja
lemondani kovetkezmény (fizetési kotelezettség) nélkil, ha lemonddsa az online képzés
napja el6tti munkanap 17.00 6rdig beérkezik a Kiadéhoz. * A jelentkezést kovetden a
részvételi dijrol a Megrendelé szamlat kap, amely alapjan koteles a részvételi dijat az
online képzés megkezdése eldtt dtutaldssal kifizetni, kivéve, ha lemonddsa a fentiek
szerinti hatdrnapig beérkezik a Kiadéhoz. *

1.7 Online szakkonyvek, Online szakmai tudasbazisok

A Megrendelonek lehetésége van arra, hogy két évre rendelje meg az online
szakkonyveket. Ebben az esetben a Megrendel6 - valasztasa szerint és fiiggetleniil a
megrendelés modjatol (online vagy offline) - (i) vagy elére, két évre fizeti ki az eléfizetési
dijat, (ii) vagy két évre sz6lo hlségnyilatkozat alairasaval egyidejlileg csak az elsé évre
szolo elofizetési dijat fizeti ki, majd a masodik évre vonatkozé eléfizetési dijat a Kiado a
masodik elofizetési év kezdetét megel6zd 6 (hat) héttel szamlazza ki a Megrendeld
részére, amelyet Megrendel6 a hilségnyilatkozat alapjan koteles legkés6bb a masodik év
kezdetére megfizetni a Kiadd részére.

A hiségnyilatkozatot a Megrendel6 nem mondhatja fel. Ha cég rendeli meg a terméket, a
hiiségnyilatkozatot elsésorban cégszer(ien kell alairni, ha erre nincs lehetdség, akkor csak
olyan személy irhatja ala a cég részérdl, aki erre jogosult. Az alairasi jogosultsagrol
Megrendelé koteles gondoskodni, az alairasi jogosultsagot a Kiadd nem vizsgalja. A
hiiségnyilatkozatot a Kiado (i) vagy futarszolgalattal juttatja el a Megrendelo részére, és az
alairast kovetéen a futarszolgalat visszajuttatja a hiségnyilatkozatot a Kiadd részére, (ii)
vagy a hlségnyilatkozatot e-mailben kiildi el Kiadé a Megrendel6 részére, amely esetben
Kiado6 a hlségnyilatkozat visszajuttatasat kovetéen allitja ki a szamlat. Az utobbi esetben a
Megrendel6 koteles gondoskodni a hiiségnyilatkozat eredeti példanyanak Kiado részére
torténod visszajuttatasa irant.

Két évre szolo elofizetés esetén a Kiadd ajandékot ad a Megrendeldnek, feltéve, hogy az

alabbi feltételek teljesiilnek:

(i) Megrendeld eldre kifizette a két évre szold eldfizetési dijat és a dij a Kiadé szamlajan
jovairasra kerdilt,

(ii) Megrendeld kifizette az elsé évre szolo eldfizetési dijat és a dij a Kiado szamlajan
jovairasra keriilt, valamint egyidejlileg vagy a fentiek szerint alairta a
hiiségnyilatkozatot, amelyet eljuttatott a Kiado részére.
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Az online szakkonyvhoz/online szakmai tuddsbdzishoz tartozo teljes korl hozzaférést akkor
aktivalja a Kiadd, ha a szolgaltatas dija a Kiadd bankszamlajara hianytalan Osszegben
jovairasra keriilt. A szolgdltatds aktivdldsa a jovdirdst koveté munkanapon torténik. A
bankszamlan torténd jovairas lekonyvelését kovetéen a Kiadd e-mailben értesiti a
Megrendel6t a hozzaféréshez sziikséges valamennyi informacié, adat rendelkezésre
bocsatasaval. Az e-mailben kiildétt adatok, informacié alapjan a Megrendelé a szamlan
szerepld lejarati idépontig hasznalhatja az online szakkonyvet/online szakmai tuddsbdzist,
azaz barmikor, barhonnan beléphet, és igénybe veheti az ott nyUjtott tartalmi, keresési
szolgaltatasokat.

A Kiad6 az online szakkonyvre/online szakmai tuddsbdzisra szolo eléfizetést azonos
idotartamra automatikusan meghosszabbitja, feltéve, hogy a Megrendeld * a Kiadd szamara
irasban nem jelzi az el6fizetési id6szak lejarta el6tt legkésobb 6 (hat) héttel azon
szdndékdt, hogy az el6fizetést nem kivdnja meghosszabbitani.

*

Két évre *torténd elofizetés esetén a meghosszabbitas egy éves idGtartamra torténik,
kivéve, ha az eldfizetési idbészak lejarta el6tt legkésébb 6 (hat) héttel a Megrendel6
irasban jelzi, hogy a tovdbbiakban is két éves eldfizetési idotartamra kivanja az eléfizetést
meghosszabbitani, vagy valamely akcid keretében eltérés torténik az egy éves eléfizetési
id6szaktol. A meghosszabbitasrol szolo szamlat a Kiado az eléfizetés lejarta elott kb. 30
nappal juttatja el a Megrendeléhoz annak érdekében, hogy az elofizetés folyamatos
legyen, és a Megrendel6t ne akadalyozzak adminisztrativ problémak az online szakkonyv
hasznalataban. A szamla kiegyenlitése utan a hozzaférés automatikusan Ujra aktivalodik az
eléfizetési dij Kiadé szdmldjdn torténé jovdirdst kéveté munkanapon, de a Kiado a
Megrendel6t errél - a fizetés lekonyvelését kovetden - e-mailben, a hozzaférési adatokkal
egyitt tajékoztatja.

Ha a meghosszabbitott idészak dijat a Megrendel6 nem fizeti ki, akkor Kiado letilthatja a
hozzaférést az online szakkonyvekhez (szdllitdsi stop ld. ASZF 2.9 pont), valamint
intézkedik a meg nem fizetett 6sszeg behajtasa végett (ld. ASZF 2.9 pont).

1.8 Online szaklapok
Az online szaklap megrendelését kovetéen a Kiado szamlat juttat el a Megrendeld részére,
amelynek kiegyenlitése utan, a szdmladsszeg jovdirdsa lekonyvelését kovetden a Kiado e-
mailben * megkiildi a hozzaféréshez sziikséges azonositokat. A teljes korl hozzaférés a
Megrendel6 szamdra a szamldn szereplé lejdrati id6pontig biztositott. *

*Az online szaklapok eldfizetési idejének lejdrtakor, annak megujitdsdarol a Kiadd a
Megrendel6t e-mailben értesiti, a Megrendelé altal a megrendeléskor megadott e-mail
cimre kiildott elektronikus Gizenettel. Amennyiben a Megrendel6 * legkésobb 6 (hat) héttel
az adott elofizetési id6szak lejarta elétt nem jelzi irasban (e-mailben a
hozzajarulas@dashofer.hu e-mail cimre kiildott lizenettel, faxon, vagy postai Uton kiildott
levélben) a Kiado részére azon szdndékdt, hogy az elbfizetést nem kivdnja
meghosszabbitani, Ggy az eldfizetés *egy éves idétartamra automatikusan
meghosszabbitasra keriil, amelyrél a Kiadoé szamlat kiild a Megrendel6ének.

Ha a meghosszabbitott id6szak dijat a Megrendelé nem fizeti ki, akkor Kiado letilthatja a
hozzaférést az online szaklapokhoz (szdllitdsi stop ld. ASZF 2.9 pont), valamint intézkedik
a meg nem fizetett 0sszeg behajtasa végett (szdllitdsi stop ld. ASZF 2.9 pont).

*
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2. Termékek/szolgaltatasokhoz kapcsolodd afa mértékek,
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csomagolasi és szallitasi

koltségek
Tajékoztatasul kozoljiik a Termékek/Szolgaltatasok afa mértékét, csomagolasi és szallitasi
koltségét:
CD (szoftver) 27% afa
Online termék 27% afa
Szolgaltatas 27% afa
*ragasztott konyv 5% afa
Alapm(i Aktualizalas
Online termék
ajandékkal CD postai CD futar-
CcD Konyv futarszolgalattal | kikiildéssel | szolgalattal
Csomagolas 718 Ft| 906 Ft 695 Ft 718 Ft 718 Ft
Szallitasi koltség 806 Ft| 996 Ft 1295 Ft 350 Ft 806 Ft

A feltiintetett arak nettd arak. A kiszallitasra keriilé terméket terhelé afa terheli a

PO

Az alabbi informacidk tajékoztato jellegliek, a Termékek aktualis arat, valamint az aktualis
csomagolasi és szallitasi koltséget a szamla tartalmazza. Kérdés esetén ligyfélszolgalatunk

az alabbi elérhetdségeken érhet6 el munkanapokon 9.00 és 17.00 o6ra kozott:

Tel:

06-1-428 3800

E-mail:ugyfelszolgalat@dashofer.hu

Verlag Dashofer Szakkiadd Kft.




